
Respondent Support Resources 

CSULB is committed to providing a fair process for both Complainants and Respondents involved in cases being 

investigated by the Office of Equity & Diversity. We understand that Respondents may have questions or 

concerns about the University’s processes, and may want to access additional resources. Campus Advisors are 

available to assist individuals who are Respondents in an Office of Equity & Diversity investigation.  

CAMPUS ADVISORS   

What is a Campus Advisor? | https://www.youtube.com/watch?v=_YQYIdOyC-c 

1. Campus Advisors are trained, university‐appointed employees who can serve as an advisor to a 
Respondent. The Campus Advisor can assist with navigating the investigation process, up to and 
including the appeal process.

2. Campus Advisor services include:

a. Review of rights under the CSU Nondiscrimination Policy.
b. Guidance and support through the Informal Resolution or Investigation process.
c. Accompaniment at meetings with the Office of Equity & Diversity, the Office of Student 
Conduct Dean, and any hearings.

d. Assistance with logistical issues related to potential sanctions, interim remedies, or other 
restrictions of privileges.

e. Connection and referral to other campus resources.

The Campus Advisor is NOT: 

1. An advocate on behalf of the Respondent.

2. A confidential resource.

3. A provider of legal advice.

4. An investigator or adjudicator in the investigation process.

Please contact the Office of Equity & Diversity at (562)985‐8256 or OED@csulb.edu to request a 

Campus Advisor.

CONFIDENTIAL RESOURCES  

Counseling & Psychological Services (CAPS) 

Brotman Hall 226  | Mon‐Friday, 8am‐5pm 

(562) 985‐4001 (24hrs) | www.csulb.edu/caps

Counseling is available for registered students

Faculty & Staff Assistance Program (FSAP) 

Foundation Building 151 | By Appointment 

(562) 985‐7434 | www.csulb.edu/fsap

Counseling is available for current employees 
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